
 
 

ProQuest Dialog™ Fast Start Guide 
Start here for the information you'll need to get a fast start to searching 
ProQuest Dialog.  
 

How do I log in to ProQuest Dialog?  
You can log in from the ProQuest Dialog Customer Information site using the unique User ID and 
Password provided by your Account Manager.  Get a quick start by establishing a My Research account, 
a personal work space that will allow you to   

• Log in to Dialog from any location using your My Research account sign‐in details. 
• Store documents and previous searches for future reference.  
• Organize saved documents into different folders.  
• Set preferences for search results, citation style and language.  

For more information about establishing your My Research account, click here, then open the searching 
tab to view a brief pre‐recorded training module, “My Research.”  
 

What databases are available on ProQuest Dialog?  
Your organization's access to ProQuest Dialog will include one or more of the following segments of 
content and numerous databases will be available in each category.  

• Aerospace & Defense 
• Automotive 
• Chemistry 
• Energy & Environment 
• Engineering & Technology 
• Food & Agriculture 
• Healthcare 
• Pharmaceutical & Biomedical 
• Telecommunications & Computing 

When logged into ProQuest Dialog, you can use the “See list” or “Change” links on the top navigation 
bar to choose databases or view additional information about each database by hovering over the 
information icon . To find more detailed information about these databases on our ProQuest Dialog 
Customer Information site, click here. 

How can I learn more about searching ProQuest Dialog?  
Find a variety of resources for learning more about searching ProQuest Dialog on our Customer 
Information site including: 
 

• Training modules – view brief pre‐recorded modules for a quick overview of searching in Basic 
and Advanced search and working with My Research located here and open the Searching tab. 
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  Basic Search Features    VIEW MODULE    READ TRANSCRIPT 

   Advanced Search Features    VIEW MODULE    READ TRANSCRIPT 

   My Research      VIEW MODULE  SCRIPT  READ TRAN  

 

• ProQuest Dialog At A Glance On‐Demand Modules – view short modules illustrating some of 
the exciting new features, including language translation, set searching and citation look‐up 
located here and open the Searching tab. 
 

• ProQuest Dialog demos – review PDF documents highlighting searches in different content 
areas using Basic and Advanced search in single and multiple databases located here and open 
the Searching tab. 
   

• Printed documentation – for a fast start download our Quick Reference Card or for more 
detailed documentation, download our Frequently Asked Questions document.  

 Quick Reference Card 

 Frequently Asked Questions  

 

How do I contact the Global Customer Support Team when I have questions 
about searching ProQuest Dialog?  
Contact our Dialog Knowledge Centers around the world by telephone for live, one‐on‐one search 
assistance by our expert Information Consultants – 24 hours a day, Monday through Friday, or contact 
us by e‐mail at Customer@dialog.com for a timely response to your query.  
 
U.S. & Canada:      800 334 2564 
U.K.:         00 800 333 42564 
Other Countries:  choose your location 
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